A STUHMER Kft. tajékoztatéja a 2023. évi XXV. tv. (Panasztv.) eldirdsai szerint
miikddtetett visszaélés bejelentési csatornairol, a bejelentések Kivizsgalasanak
folyamatdrél, valamint a Panasztv. egyéb visszaélés bejelentési rendszereirsl és
eljarasairol

I. A STUHMER Kft. visszaélés bejelentési csatorndinak miikddésével, és a bejelentéssel
kapcsolatos eljiarasra vonatkozé altalinos tajékoztatas

A Panasztv. rendelkezései alapjan a visszadlés bejelentések foglalkoztatokra irdnyado szabalyai (16-
29. §) szerint a Téarsasagunk altal tizemeltetett bejelentési csatornakon e-mailben irasban és
szem€lyesen széban a STUHMER Kf. miikddésével, ill. mint foglalkoztaténak a foglalkoztatassal
Osszefliggd jogellenes, vagy jo gellenesnek feltételezett cselekményére vagy mulasztasira vonatkozé
informéciot (visszaélést) jelenthetnek be a Jogosultak, azaz az alabbi korbe tartozé személyek:

a) Tarsasagunk foglakoztatottia, volt foglalkoztatottja, tovabba akinek a foglalkoztatési
jogviszonyénak létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott.

b) Téarsasdgunknal tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személyek
¢) Tarsasagunkkal szerzddéses kapcsolatban all6 egyéni vallalkozok, egyéni cégek

d) Tarsasagunkkal szerzédéses kapcsolatban 4116, vagy szerzédéses kapcsolatban 1étesitésére
vonatkozé eljardst megkezdett vallalkozok, beszalliték, alvallalkozok, ill. megbizott feliigyelete
és iranyitasa alatt allo személy(ek)

¢) Tarsasagunknal tevékenységek végzé gyakornokok, vagy 6nkéntesek
) az a) b) ¢) d) pontban felsorolt személyek, akiknek jogviszonya, vagy szerzddéses kapcsolata

Térsasagunkkal megsziint

A STUHMER Kft. mind az irasban mind a széban térténd bejelentések megtételét kizarélag
a személyazonossigat felfedé bejelenté esetén biztositja, mig a lenti felsorolds ald tartozé
bejelentések kivizsgalasat a Panaszty. 22. § (6) bekezdése alapjan melldz:

* a bejelentést azonosithatatlan (anonim) bejelents tette meg

* abejelentést nem az arra jogosult (a fenti felsorolas ala tartozo) személy tette meg

* a bejelentés ugyanazon bejelentd 4ltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés

® a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egylitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem dlina aranyban

A bejelentés mellozésének elkeriilése érdekében Kérjiik, hogy bejelentés megtételekor névét, a

kapesolattartasra szolgilé e-mail cimét/lakcimét, és a bejelentési jogosultsigat me alapozo
adatokat adja meg.



Térsasagunk

¢ abejelentdnek,
e annak a személynek, akinek a magatartisa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

* annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informécidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil szitkséges személyes adatait kizarélag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezeli,
€s a bejelentés kivizsgaldsara bejelentévédelmi lgyveédet, vagy més kiilsd személyt, vagy
szervezetet bizhat meg és részére tovabbithatja az adatokat.

A bejelentés kivizsgalasahoz, a tényallas feltdrdsdhoz, a vizsgalat szakszerti és jogszer(i
lebonyolitasdhoz, a sziikséges intézkedés meghozataldhoz sziikségtelen, a bejelentd, vagy mas
egy¢b érintett altal Snként megadott személyes adatokat Tarsasdgunk haladéktalanul torli.

I/A. Az e-mailen keresztiil irasban bejelentett visszaélések kivizsgalasanak folvamata:

Tarsasagunk részére a bejelentdk irasban a visszaelesbejelentes(i stuhmer.hu e-mail cimen keresztiil
tudnak bejelentést tenni barmilyen targykdrben az altaluk tapasztalt visszaélésrél.

Kérjiik, hogy a bejelentés mielébbi gyors kivizsgilisa és lezirdsa érdekében tovibba, hogy
lehetdség szerint a bejelentés hidnyossagai miatt hidnypétlasra csak kivételesen legyen
sziikség, illetve, hogy a bejelentés az I. pont alatti felsorolisokban szereplé okok miatt ne
Keriiljon elutasitdsra, az aliabbi kérdések, informaciék megvalaszolasara mindenképpen
térjenek ki a bejelentés megtétele soran:

* Név, kapcsolattartasra szolgilé e-mail cim/lakcim megadasa (az anonim bejelentések
kivizsgilisat Tarsasagunk a Panasztv. 22. § (6) bekezdése alapjin mellézi)

¢ A bejelentési jogosultsigot megalapozo _adatok feltiintetése (pl. Tdrsasdgunk
munkavillaldja, volt munkavdllaldja, Tdrsasdgunkkal szerzédéses kapcsolatban dlls
egyéni vallalkozo stb.).

* A tapasztalt visszaélés idépontjinak rogzitése, a visszaélés egyszeri alkalom volt, vagy
tobbszdri, esetleg folyamatosan megvalésulé visszaélésrél van sz6?

* A visszaélést elkivetd személy vagy szervezeti egység megnevezése. (amennyiben
ismert).

* A visszaélés koriilményeinek részletes ismertetése, kiilonos tekintettel a bizonyitékként
szolgalé tényekre, adatokra, az esetleges tanik személyére, az okiratokra, fényképekre,
fajlokra stb. A visszaélést bizonyité okiratokat, fényképeket, fajlokat stb. amennyiben
rendelkezésre allnak, kérjiik csatoljak a bejelentéshez.

* Amennyiben van olyan személy, akit On szerint a bejelentés megtétele miatt barmilyen
formaban hitranyos intézkedés (a hatranyos intézkedések részletes felsorolasa az 1/C
pontban) érhet azt nevezze meg: pl. szintén Te drsasdgunkndl dolgozé kollégdja, ill.
csalddtagja, vagy Tdrsasdgunkkal szerzédéses viszonyban dllo egyéni villalkozd stb.

Amennyiben a fenti kérdések hianyos megvalaszoldsa miatt szikséges a bejelentés kiegészitése,
Téarsasagunk tovabbi informaciékat kér bejelent6tol. Bejelentését a benytijtast kovetden a bejelentd
barmikor 6nalléan is kiegészitheti (az egyszeriibb és gyorsabb beazonositds érdekében kerjiik
hivatkozzon a bejelentés visszaigazoldséban kiildsit ligyszamra).



A Panasztv. 6. § (2) bekezdése alapjan a bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak 4at, ha e szerv
annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelenté hozzajarult. A
bejelenté személyes adatai hozzdjirulisa nélkiil nem hozhatéak nyilvianossigra. Kérjiik a
bejelentésében jelezze, ha hozzajirul személves adatai nyilvanossagra hozatalahoz.

A bejelentéseket johiszemiien kell megtenni. A Panasztv. 6. §-4nak (4) bekezdése alapjan
amennyiben a bejelentést kévetéen nyilvinvalévi valt, hogy a bejelenté rosszhiszemiien,
valétlan adatot vagy informaciot kozolt és:

® czzel biincselekmény vagy szabilysértés elkovetésére utalé koriilmény meriil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatisara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

e alappal valésziniisithets, hogy masnak jogellenes kirt vagy egyéb jogsérelmet okozott,
szem¢élyes adatait az eljaras kezdeményezésére az eljaras kezdeményezésére, illetve
lefolytatisara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére it kell adni.

Tarsasagunk a Panasztv. 22. § (6) bekezdése ald tartozo — fentebb hivatkozott — esetekben a
bejelentés kivizsgalasat mellézi, a mellézésrél a bejelent6t az altala megadott e-mail cimen keresztiil
hét napon beliil értesiti. Ennek érdekében a beérkezett bejelentéseket az ligykezeld eldszor ellendrzi,
hogy azok jogszeriinek tekinthetdk, vagy fenndllnak a mellézés esetei.

Az ligykezeld miutan meggyéz6dott arrél, hogy a bejelentést bejelentésre jogosult személy tette —
amennyiben sziikséges e kdrben hianypotlast folytat le — intézkedik a bejelentésben foglaltak
kivizsgalasrol a vizsgalat meginditasarél és arrol, hogy a kivizsgalast lehetéség szerint a bejelentés
megerkezésétdl szamitott harmine (30) napon beliil le lehessen zarni, a sziikséges intézkedéseket
meg lehessen hozni és annak eredményérsl a bejelentdt e-mailben értesiteni Ichessen. E kérben a
vizsgalat soran sziikség szerint meghallgatja a bejelentésben érintett tovabbi személyeket is, mint
pl. a tanukat.

Amennyiben a bejelentés koriilményei indokoljék a kivizsgalas idStartama maximum harom hénap
lehet, a hataridé hosszabbitas indokairél és id6tartamardl a bejelentot tdjékoztatni fogjuk.

Amennyiben az frdsban t6rtént bejelentést kévetéen a bejelentd személyes talalkozéra tart igényt az
igy kezel6jével, Tarsasagunk biztositja szAdméra ennek lehet6ségét. A személyes talalkozo
idépontjanak egyeztetésére a szobeli bejelentéseknél ismertetett szabalyok iranyaddak.

Amennyiben a vizsgélat a bejelentés megalapozatlansagit 4llapitja meg és ezért a bejelentés alapjan
intézkedés nem sziikséges az eljarast Tarsasdgunk lezarja és a személyes adatokat a lezarast kévetd
harmincadik napon t6rli, amelyrél a bejelent6t értesiti.

Amennyiben a lezarast kdvetd harminc napon beliil a bejelentd a lezart {igy djra nyitasanak és a
vizsgdlat kiegészitésének indokoltsagat altdmaszté érdemi ij bizonyitékot szolgaltat, az
ligykezel6 az tigyet ujranyitja és a vizsgalat kiegészitését lefolytatja. Az tigy Gjranyitasat kdvetden
vegzett vizsgalat valamennyi szakaszéra, ugyanazok a rendelkezések érvényesek, mint a lezaras
eldtti szakaszban.

Amennyiben akar a bejelentés alapjan, akér a bejelentés kivizsgalasanak eredményeképp
biintet6eljards kezdeményezése indokolt, az tgykezeld tdjékoztatia a Tarsasdg vezetd
tisztségviseldjét és annak dontését kovetden intézkedik a feljelentés megtételéhez sziikséges
lépésekrol, mert ilyen esetekben Tarsasagunknak kotelessége intézkednie a biintetd feljelentés
megtételérsl.

Tarsasagunk gondosan iigyel arra, hogy a személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a

bejelentésben érintett mas személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil més ne ismerhesse

meg. A bejelentést kivizsgalé személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
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torténd formdlis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben
¢rintett személyre vonatkozo informaciokat - a bejelentésben érintett személy tajekoztatasan tdl -
Tarsasagunk mas szervezeti cgységével vagy munkatarsdval a vizsgalat lefolytatisdhoz feltétleniil
sziikséges mértékben oszthatjak meg.

A bejelentésben érintett, valamint a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezé
személyt pl. a taniit a vizsgélat megkezdésekor részletesen tajekoztatjuk a bejelentésrol, a személyes
adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozd
szabalyokrol.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselsje utjan is kifejtse, és azt
bizonyitékokkal tamassza ald. A bejelentésben érintett személy (bejelentett) tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatés meghiusitana a
bejelentés kivizsgalasat.

Amennyiben a jelen t4jékoztaté ellenére a bejelentés megtételével kapcsolatban tovabbi kérdése

mertilne fel kérjiik, hogy forduljon Tarsasagunkhoz a weboldalunkon talalhaté elérhetGségeinken
keresztiil.

I/B. A személyesen széban tett be jelentések kivizsgalasara vonatkozé tovibbi

szabalyok

Az e-mailen keresztiil érkezett irasbeli bejelentések fogadasara, kivizsgalasara rogzitett eldirasok (a
kivizsgalas folyamata, a hatdrid6k stb.) értelemszeriien érvényesek és iranyadoak a szoban
személyesen tett bejelentések esetén is, az alabbi kiegészitésekkel.

A STUHMER Kf#t. lehetéséget biztosit arra, hogy a bejelentt az frasban megtehet bejelentés helyett
— valasztasa szerint — munkaidében hétfon és szerdan délelbit 9 — 11 6ra kézott személyesen széban
is megtehesse bejelentését a Tarsasag székhelyén egy elore egyeztetett idépontban. A személyes
bejelentés kapesan idépont egyeztetes a 06-70-588-8685 szdmu telefonszdmon szintén a fentebb
megadott idétartamokon beliil kezdeményezhets.

A személyesen szoban tett bejelentés rogzitése cldtt az ligykezeld ellendrzi, hogy a bejelentd
jogosult-e bejelentést tenni. Amennyiben nem, akkor széban tdjékoztatja a bejelentdt a mellézés
indokairol. Ebben az esetben a bejelentd személyes adatainak és a bejelentés tartalmanak rogzitésére
semmilyen formaban nem keriil sor.

A bejelentésre jogosult bejelents személyesen szoban tett bejelentését az lgykezeld jegyz&konyvbe
foglalja tigyszdmot rendel a bejelentéshez és annak helyesbitésére, ellenbrzésére és aldirdssal torténd
elfogadasara vonatkozé lehet6ség biztositasa mellett a bejelentd szaméra masodpéldanyban atadja,
amely ataddssal egyidejiileg megvalésul a bejelentés fogadasanak visszaigazoldsa is.

Az ligykezel6 a bejelentd szamara atadja tovabba az adatkezelési tajékoztaté és a rosszhiszemii
bejelentés kovetkezményeire figyelmezteté dokumentum 1 példanyat is, a bejelentd alairasaval
rogziti mindezen dokumentumok megismerését.

A kapcsolattartas ezt kivetden a bejelenté valasztasa szerint elektronikusan ¢-mailben, vagy papir
alapon a bejelentd kapcsolattartasra megadott lakcimére/postai cimére kiildétt levél utjan torténik.

I/C. A Panasztv. bejelentévédelmi rendelkezései:

A johiszemi és jogszerii bejelentést tevs, vagy a vele kapcsolatban 116 személlyel szemben (igy
kiilonosen a bejelentd csalddtagja, munkatarsa vagy a bejelentés megtételében a bejelentd részére
segitséget nyvjté személy) nem alkalmazhaté semmilyen hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés
jogszer(i megtétele miatt keriil sor.



E korben hétranyos intézkedésnek minésiil a bejelentéd szdmara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kiiléndsen:

* a felfliggesztés, a csoportos létszamesokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki
intézkedések,

* alefokozas vagy az elSléptetés megtagaddsa,

® a munkakdri feladatok 4truhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatisa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

e aképzés megtagadasa,

* anegativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

* a foglalkoztatdsra irdnyuld Jogviszonyéra vonatkozé térvény szerinti barmely hétranyos
jogkévetkezmény - igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid -
alkalmazasa,

e akeényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités,

* a hatranyos megkiilonboztetés, hétranyos vagy tisztességtelen banésméd,

¢ a hatarozott ideji foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony hatérozatlan idejiivé atalakitasanak
elmulasztdsa, ha a foglalkoztatott jogszer( elvérasa az volt, hogy foglalkoztatasra irdnyulé
Jogviszonyét hatarozatlan idejiivé véltoztatjak,

® c¢gy hatdrozott idejlii munkaszerzédés megujitdsdnak elmulasztdsa vagy annak idé el6tti
megsziintetése,

* akarokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az lizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

* azolyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy
a jovoben foglalkoztatdsra iranyuld Jogviszonyt a foglalkoztatdsra iranyulé jogviszonya
szerinti 4gazatban nem létesithet,

* azegészségiigyi alkalmassaggal 6sszefiiggd vizsgalat elbirdsa,

® az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 elétti megsziintetése vagy felmondésa, és

¢ az enged¢ly visszavonasa.

A hétranyos intézkedéssel Osszefliggd hatosagi vagy birdsagi eljaras sordn - ha a bejelenté a
bejelentés megtétele jogszertiségét bizonyitja -

* velelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kertilt
sor, és

e a hétranyos intézkedést hozéd szemelyt terheli annak bizonyitisa, hogy a hétranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt
sor.



A rendszer mitkodésével és a kapcsolédo kotelezettségek teljesitésével eldirt feltételeket a Heves
Varmegyei Kormanyhivatal Fo glalkoztatasi, F oglalkoztatas-feliigyeleti és Munkavédelmi
Féosztaly; Foglalkoztatas-feliigyeleti és Munkavédelmi Osztaly ellendrzi. A Hatosaghoz az alabbi
elérhet6ségeken fordulhat:

3300 Eger, Kossuth Lajos u. 9. E ¢piilet Postacim: 3301 Eger, Pf. 216. tel: 06-36-511-960

E-mail:mmeo(heves.cov.hu

II. Tajékoztatas a (Panasztv.) szerinti tovabbi visszaélés bejelentési rendszerekre és
eljarasokra vonatkozéan

A Panasztv. a fentebb részletesen ismertetett — foglalkoztatokra vonatkozé — belsd visszaélés
bejelentési rendszerre vonatkozo szabalyokon kiviil tovabbi egyéb bejelentések szabélyait is
tartalmazza. Ezek a kovetkezok:

Panaszok és kizérdekii bejelentések vizsgalata:

Panaszt és kézérdekii bejelentést az 4llami és helyi 6nkorményzati szervek elétt lehet tenni:

A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére ranyul, és elintézése
nem tartozik més - igy kiilondsen birésagi, kozigazgatasi - eljaras hatélya ald. A kozérdekii bejelentés
olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslésa vagy megszuntetése a kdzosség vagy az
cgesz tarsadalom érdekét szolgalja Mindkét bejelentési forma javaslatot is tartalmazhat.

Panasszal és kozérdeki bejelentéssel barki fordulhat az eljarasra jogosult szervhez, amely a szobeli
panaszt irasba foglalja (méasodpéldanyat a bejelentdnek atadja) és 6 szabély szerint 30 napon beliil
elintézi, vagy ha a vizsgélat elérelathatélag meghaladja a 30 napot, akkor az indokok egyidejli
megjeldlésével értesiti a bejelentét a hataridd hosszabbitasrél, amely maximum hat hénap lehet.
Amennyiben a bejelentést nem az eljarasra jogosult szervhez tették meg, ez a szerv nyolc napon beliil
atteszi a panaszt, vagy kdzérdeki bejelentést az eljardsra jogosult szervhez.

Az eljérasra jogosult szerv a bejelentdt a ténydllds tisztazasara, kiegészitésére hivhatja fel és
személyesen is meghallgathatja.

A panasz vizsgalata melldzheté, ha a panaszos a sérelmezett tevékenységrol vagy mulasztasrol valo
tudomasszerzést6l szamitott hat hénap utén terjesztette el$ panaszat, mig az azonositatlan személy
altal tett panasz, vagy kozérdekii bejelentés mellézésre keriil. A korabbival azonos tartalmg,
ugyanazon panaszos vagy kozérdek( bejelentd altal tett ismételt panasz vagy kozérdekii bejelentés
vizsgélata is mellézhet§.

A panasz vagy a kozérdekii bejelentés alapjan - ha alaposnak bizonyul - gondoskodni kell
® a jogszerli vagy a kozérdeknek megfeleld allapot helyreallitisarél, illetve az egyébként

szilkséges intézkedések megtételérdl,
e afeltart hibdk okainak megsziintetésérél,
¢ az okozott sérelem orvoslasarol és

e indokolt esetben a feleldsségre vonas kezdeményezésérol.

A panaszost vagy a kozérdekii bejelentSt nem érheti hatrany a panasz vagy a kozérdeki bejelentés
megtétele miatt, kivéve ha:

* Hanyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdek bejelentd rosszhiszemiien, valétlan
adatot vagy informaciot kozolt és
6



® czzel blncselekmény vagy szabalysértés elkévetésére utald kortilmény meriil fel, személyes
adatait az eljarés lefolytatésara jogosult szerv vagy személy részére 4t kell adni,

* alappal valdsziniisithetd, hogy mdasnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére 4t kell adni,

A panaszos vagy a kozérdekii bejelents személyes adatai — a fentebb felsoroltak kivételével - csak a
panasz vagy a kozérdekli bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskérrel
rendelkez6 szerv részére adhatéak 4t, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitdsahoz a panaszos vagy a kozérdeki bejelentd hozzajarult. A panaszos és a kdzérdeki
bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoak nyilvanossagra.

A panaszt vagy a kdzérdeki bejelentést kivizsgalé személyck a panasz vagy a kozérdeki bejelentés
tartalméra, az abban érintett més természetes személyre, jogi személyre vonatkozé informacidkat az
cljarasra jogosult szerv feladat- és hataskorrel rendelkezé szervezeti egységével vagy munkatarsaval
oszthatjak meg.

A kozérdekii bejelentések védett elektronikus rendszere:

A rendszer miikodtetésérdl az alapvetd jogok biztosa gondoskodik. A rendszerben a kézérdekii
bejelentd azonositasahoz a bejelenté nevét és lakeimét kell tarolni. A rendszerben személyes adat
kizarolag a kbzérdekii bejelentés kivizsgdlasa, valamint a kdzérdekii bejelentdvel vald kapesolattartas
c€ljabol kezelhetd.

A rendszer a kovetkezd linkre Kattintva érhetd el: https://www.ajbh.hw/kozerdeku-bejelentes-
benyujtasa

Az elektronikus rendszer a beérkezett kozérdekii bejelentést - ha a kozérdekii bejelents a nevét és
lakeimét rendelkezésre bocsatja - automatikusan egyedi azonositd szammal l4tja el.

Az elektronikus rendszeren keresztiil benyujtott kozérdekii bejelentés rovid, személyes és egyedi
intézményi adatok nélkiili tartalmi kivonatat és elintézésének &llasat az egyedi azonosit6é szam alapjan
az alapveté jogok biztosa a hivatala honlapjan mindenki szaméra hozzaférhetéve teszi. Az gy
lezarasat kévetden a kozérdekii bejelentésben érintett szerv és - ha az nem ugyanaz - az eljarasra
Jogosult szerv elnevezését is hozzaférhetévé kell tenni.

Az elektronikus rendszert ugy kell kialakitani, hogy
* azon a kdzérdekii bejelentbvel vald kapesolattartas biztosithaté legyen, és

e az a kozérdekii bejelenté szamara biztositsa a kézérdeki bejelentés teljes tartalmanak
nyomtathatosagat és elektronikus formaban torténé rogzitését.

A kozérdeki bejelentd az elektronikus rendszer Utjan az alapvetd jogok biztosanal tett kdzérdeki
bejelentése soran kérheti, hogy személyes adatai kizar6lag az alapvetd jogok biztosa és hivatala
szamara legyenek hozzaférhetSek. Ebben az esetben az alapvet6 jogok biztosa a kézérdekii bejelentést
kivonatolja annak érdekében, hogy az a kézérdekii bejelentd azonositisat lehetévé tevé adatot ne
tartalmazzon.

Az eljarasra jogosult szerv a panaszok és kozérdekii bejelentéseknél meghatarozottak szerint koteles a
kozérdekil bejelentést intézni azzal az eltéréssel, hogy

® azeljarasra jogosult szerv az intézkedéseirsl szolo tdjékoztatast - ennek keretében a kozérdeki
bejelentés vizsgalatanak az ismételt bejelentés mell6zEsérdl sz6l6 tajékoztatist is - az
elektronikus rendszerben rogziti,



Ha a kozérdekii bejelentd az alapvetd jogok biztosanal tett kozérdekii bejelentése soran kérte, hogy
személyes adatai kizarolag az alapvetd jogok biztosa és hivatala szamara legyenek hozzaférhetdek:

* akodzérdekii bejelentd meghallgatdsara és szobeli tajékoztatasara nem keriilhet sor,

* akozérdeki bejelentés vizsgalatat nem lehet melldzni azert, mert a kozérdek bejelentd
az eljarasra jogosult szerv szdmara nem azonosithatg,

* a kozérdeki bejelentével val kapcsolattartas kizardlag az elektronikus rendszer utjan
torténhet, és

® azeljarasra jogosult szerv az alapvetd jogok biztosanak hivatalan keresztiil kapcsolatba
léphet a kozérdekdl bejelentével, &s kezdeményezheti a kézérdekii bejelenté
személyazonossaganak felfedése nélkiili kapcsolattartast a kzérdekii bejelentével.

Az elektronikus rendszerben a kozérdekii bejelentéssel, az az alapjan folytatott vizsgélattal és a megtett
intezkedésekkel kapcsolatos adatokat - a kozérdekii bejelentd védelme és az érdekében tett
intézkedések utélagos igazolhatésaga céljabdl - az utolsé vizsgalati cselekmény vagy intézkedés
befejezésétdl szamitott 6t ¢vig kertilnek meg6rzésre, azt kovetden torolni kell.

Az egves dllami szervek iltal Iétrehozott elkiilonitett visszaélés bejelentési rendszer

Elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert hoz 1étre

a) az Eurépai Tamogatasokat Auditals Foigazgatosag,

b) a Gazdasagi Versenyhivatal,

¢) az Integritds Hatdsag,

d) a Kdzbeszerzési Hat6sag,

€) a Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal,

f) a Magyar Nemzeti Bank,

2) a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag,

h) a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag,

i) az Orszagos Atomenergia Hivatal és

J) a Szabalyozott Tevékenységek F eliigyeleti Hatosaga.

A bejelentések irdsban és széban (telefonon és személyesen) egyarant megteheték. A szobeli
bejelentéseket irasba kell foglalni és masodpéldanyat a bejelentének at kell adni. A rosszhiszemi
bejelentésre vonatkozo szabélyok ebben a rendszerben is iranyadoak, a bejelentést 7 napon beliil itt

i1s vissza kell igazolni kivéve, ha a bejelentd kérte ennek mellézését, vagy a rendszer miiksdtetdje a
bejelentd személyazonossaganak védelme érdekében tekint el ett6l.

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentések kezelésére és elintézésére
egyebekben a kozérdekii bejelentésekre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni,

¢
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